
ਆਪਣੇ ੇਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ 
ਨੰੂੰ�  ਜਾਾਣੋੋ। ਆਪਣੀੀ 
ਰਾਾਏ ਦੱੱਸੋੋ।

ਸੁਤੁੰੰਤਰ 
ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ 
ਵਕਾਾਲਤ



ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਇਲਾਾਜ ਆਰਡਰ ‘ਤੇੇ ਹੋੋ? 
ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਇਲਾਾਜ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋ,ੋ ਤਾਂਂ ਇਹ ਇਕਲਾਾਪੇੇ ਵਾਾਲਾਾ ਅਤੇ ੇਦੁੁਖਦਾਾਈ ਅਨੁੁਭਵ ਹੋੋ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਇਸ ਤਰ੍ਹਾਂ� ਮਹਿ�ਸੂਸੂ ਹੋ ੋਸਕਦਾਾ ਹੈ ੈਕਿ� ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗੱੱਲ ਨਹੀਂਂ ਸੁਣੁ ਰਿ�ਹਾਾ। 

ਜੇਕੇਰ ਤੁਸੁੀਂਂ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਇਲਾਾਜ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇ ੇਹੋ,ੋ ਤਾਂਂ 
ਅਸੀਂਂ ਤੁਹੁਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਸੰੰ ਪਰਕ ਕਰਾਂਂਗੇ,ੇ ਜਦੋਂ ਂਤੱੱਕ ਤੁਸੁੀਂਂ 
ਸਾਾਨੰੂੰ�  ਅਜਿ�ਹਾਾ ਨਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿ�ਹਾਾ ਹੋਵੋੇ।ੇ

ਸਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਸੰੰ ਪਰਕ ਕਰੋ
1300 947 820 ‘ਤੇ ੇਫ਼ੋਨੋ ਕਰੋ
ਸਵੇਰੇੇ ੇ9.30 ਤੋਂ ਂਸ਼ਾਾਮ 4.30 ਵਜੇੇ, ਹਫ਼ਤੇ ੇਦੇ ੇਸੱੱਤੇ ੇਦਿ�ਨ
contact@imha.vic.gov.au ’ਤੇ ੇਈਮੇਲੇ ਕਰੋ
ਸਾਾਡੀੀ ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ www.imha.vic.gov.au ’ਤੇ ੇਜਾਾਓ

ਆਪਣੇ ੇਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ ਦੀੀ ਮੁਫ਼ੁਤ ਰਿ�ਕਾਾਰਡਿੰ�ਗ ਸੁਣੁਨ 
ਲਈ 1800 959 353 ‘ਤੇ ੇਫ਼ੋਨੋ ਕਰੋ
ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਲਈ ਇੱੱਕ ਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਏ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਕਰਾਂਂਗੇੇ।

ਸਾਾਡੇ ੇਸੁਤੰੁੰਤਰ ਵਕੀੀਲ ਇਹ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹਨ: 
• ਤੁੁਸੀਂਂ ਜੋੋ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇ  ੇਹੋ ੋਉਸਨੂੰੰ�  ਸੁਣੁ ਅਤੇ ੇਆਪਣੇੇ 

ਵਿ�ਕਲਪਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹਨ
• ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ ‘ਤੇ ੇਕੰੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  

ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇ ੇਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰ  ਸਕਦੇ ੇਹਨ 
• ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਕੰੰਮ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹਨ ਤਾਂਂ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ 

ਆਪਣੀੀ ਗੱੱਲ ਕਹਿ� ਸਕੋੋ
• ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਲੋੋੜ ਹੋਵੋੇ ੇਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਹੋਰੋ ਸੇਵੇਾਾਵਾਂਂ 

ਕੋਲੋ ਭੇਜੇ ਸਕਦੇ ੇਹਨ।
ਸਾਾਡੀੀ ਸੇਵੇਾਾ ਸੁਤੁੰੰਤਰ , ਮੁਫੁ਼ਤ ਅਤੇੇ ਗੁਪੁਤ ਹੈੈ।

IMHA ਸੁਰੁੱੱਖਿ�ਅਤ ਅਤੇ ੇਸ਼ਮੂਲੂੀੀਅਤ ਵਾਾਲੀੀਆਂ ਂਵਕਾਾਲਤ ਸੇਵੇਾਾਵਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਚਨਬੱੱਧ ਹੈੈ

imha.vic.gov.au
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