
ඔබේ� අයිතීන් 
පිළිබඳව 
දැැනගන්න. ඔබේ� 
අදහස ප්‍රකාාශ 
කරන්න.

ස්වාාධීන මාානසික 
සෞ�ෞඛ්‍යයය වෙ�නුවෙ�න් 
පෙ�නී සිටීම



ඔබ අනිවාාර්ය ප්‍රතිකාාර පිළිවෙ�ළක් අනුගමනය කරන්නේ� ද?   
ඔබ අනිවාාර්ය ප්‍රතිකාාර ලබාා ගන්නේ� නම්, එය හුදකලාා සහ ඛේ�දජනක අත්දැැකීමක් 
විය හැැකිය. එමගින් කිසිවෙ�කු ඔබට ඇහුම්කන් නො�ොදෙෙන බවක් හැැඟෙ�න්නට පුළුවන.

ඔබ අනිවාාර්ය ප්‍රතිකාාර ලබාා ගන්නේ� නම්, 
ඔබව සම්බන්ධ කර නො�ොගන්නාා ලෙ�ස 
ඔබ අපට පවසාා නො�ොමැැති නම්, අපි ඔබව 
සම්බන්ධ කර ගන්නෙ�මු.

අපව සම්බන්ධ කර ගන්න: 
සතියේ� සෑෑම දිනකම, උදේේ 9.30 සිට සවස 4.30 
දක්වාා 1300 947 820 ඔස්සේ� අමතන්න 
contact@imha.vic.gov.au වෙ�ත ඊමේ�ල් එවන්න
අපගේ� වෙ�බ් අඩවිය වන  
www.imha.vic.gov.au වෙ�ත පිවිසෙ�න්න
ඔබගේ� අයිතිවාාසිකම් පිළිබඳ නො�ොමිලේ� 
පටිගත කිරීමකට සවන් දීමට 1800 959 353 
අමතන්න

අපි ඔබ වෙ�නුවෙ�න් භාාෂණ පරිවර්තකයෙ�කු 
සංංවිධාානය කරන්නෙ�මු.

අපගේ� ස්වාාධීන අධිනීතිඥයන්ට කළ හැැක්කේ�: 
• 	ඔබට අවශ්‍යය දේේ ගැැන සවන් යො�ොමු කර ඔබේ� 

විකල්ප පිළිබඳව ඔබ සමඟ කතාා කිරීම
•	ඔබේ� අයිතිවාාසිකම් වෙ�නුවෙ�න් ක්‍රියාා කිරීමට 

ඔබට තො�ොරතුරු සහ සහාාය ලබාා දීම
•	ඔබට ඔබේ� අදහස් ප්‍රකාාශ කිරීමට‍‍ හැැකි වන 

පරිදි ඔබ සමඟ වැැඩ කිරීම
•	ඔබට අවශ්‍යය නම් වෙ�නත් සේ�වාාවන් වෙ�ත 

ඔබව යො�ොමු කිරීම.

අපගේ� සේ�වාාව ස්වාාධීනව, නො�ොමිලේ� සහ 
රහස්‍යය ලෙ�සින් ලබාා දෙෙයි.

IMHA ආරක්ෂිත සහ අන්තර්ගත උපදේේශන සේ�වාා සැැපයීමට කැැපවී සිටී

imha.vic.gov.au

KYR-IM-ENG-0723

ස්වාාධීන මාානසික 
සෞ�ෞඛ්‍යයය වෙ�නුවෙ�න් 
පෙ�නී සිටීම


