
CONOZCA SUS 
DERECHOS. DÉ 
SU OPINIÓN.

Defensoría 
independiente  
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¿TIENE UNA ORDEN DE TRATAMIENTO OBLIGATORIO? 
Si recibe tratamiento obligatorio, es probable que esté experimentando angustia y 
soledad. Puede tener la impresión de que nadie lo escucha. 

Nos comunicaremos con usted si recibe 
tratamiento obligatorio, a menos que nos 
haya dicho que no lo hagamos.

Contáctenos
Llame al 1300 947 820 
de 9.30 a 16.30, los siete días de la semana
Correo electrónico contact@imha.vic.gov.au 
Visite nuestro sitio web www.imha.vic.gov.au

Llame al 1800 959 353 para escuchar una 
grabación gratuita de sus derechos
Organizaremos que lo asista un intérprete.

Nuestros defensores independientes 
pueden: 
• escuchar qué desea y hablar con usted 

sobre las opciones que tiene;
• brindarle información y apoyo para 

hacer valer sus derechos;
• colaborar con usted para que pueda 

expresar su opinión;
• derivarlo a otros servicios si lo necesita.

Nuestro servicio es independiente, 
gratuito y confidencial.

IMHA se compromete a brindar servicios de defensoría seguros e inclusivos

imha.vic.gov.au
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